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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de Pessoa Juridica, através do sistema de registro de preco, para
PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO EM
EVENTOS com o fornecimento de materiais, em diversos eventos, como: Marejada, Natal,
Réveillon, Festa do Peixe, Receptivo de Navios de Cruzeiros Maritmos dentre outros apoiados
e/ou realizados pelo FUNDO MUNICIPAL DE TURISMO além da execugdo da limpeza geral apds
a realizagdo dos eventos no Centreventos.

Destaca-se, que devido a natureza dos servicos, com volume de horas varidvel de
acordo com a necessidade de cada evento, solicitamos que o processo licitatério seja um
registro de precos.

Ainda assim, cumpre-nos ressaltar que neste registro de preco engloba-se os eventos
promovidos e/ou apoiados pelo Fundo Municipal de Saude, Fundag¢do Cultural de Itajai e

Secretaria Municipal de Promocgdo da Cidadania.
2. JUSTIFICATIVA

O Fundo Municipal de Turismo tem por objetivo maior o incentivo ao Turismo em
todas as suas manifestagdes. Portanto, é indispensavel em eventos publicos, devido ao grande
numero de pessoas que os prestigiam, a presenca do servigo de Limpeza e Manutengdo para o
bom andamento dos acontecimentos, mantendo a higiene e satisfacdo do publico. Ainda se
justifica pela necessidade de manutengao do espago Centreventos Governador Luiz Henrique

da Silveira, com a limpeza geral ap6s a realizacdo de cada evento sediado no espaco.

3. VALOR DE REFERENCIA

Servigo Unid. Medida Quantidade Valor Valor Total
Hora
66139 - PRESTACAO DE SERVICOS DE | Homem/Hora |22.000 horas| RS$ 42,21 RS$ 928.620,00
LIMPEZA E CONSERVACAO

* As despesas serdo apropriadas no orcamento do Fundo Municipal de Turismo, Fundo Municipal

de Saude, Fundacao Cultural de Itajai e Secretaria Municipal de Promocado da Cidadania.
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* Em ANEXO consta a PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS referéncia.

Materiais que deverao ser empregados na execuc¢iao dos trabalhos:

Estimativa de uso de materiais, baseada em eventos anteriores. Ressalta-se que o valor

expresso no item 3, refere-se aos servicos de limpeza com fornecimento de materiais. A tabela

abaixo se vale apenas como referéncia dos materiais empregados nos servicos.

RELAGAO DE MATERIAIS DE LIMPEZA

ITEM | QUANT DESCRIGCAO
1 4.000 [PAPEL TOALHA BRANCO CREPADO INTERFOLHADO 100% CELULOSE VIRGEM — FARDOS COM 1000 FOLHAS
2 220 [SABONETE LIQUIDO PEROLADO VISCOSO — BOMBONAS DE 5 LITROS
3 3.200 |PAPEL HIGIENICO 30 METROS BRANCO 100% CELULOSE VIRGEM - UNIDADE
4 8.500 [SACO DE LIXO CAPACIDADE 40 LITROS 0,10 MC - UNIDADE
5 7.000 [SACO DE LIXO CAPACIDADE 150 LITROS 0,14 MC - UNIDADE
6 100 [TOALHEIRO PARA PAPEL INTERFOLHADO EM ABS - UNIDADE
7 120 [SABONETERIA EM ABS COM RESERVATORIO DE CAPACIDADE DE 800ML - UNIDADE
8 150 [SUPORTE PARA PAPEL HIGIENICO ROLAO EM ABS - UNIDADE
9 200 |LIXEIRA COM TAMPA CAPACIDADE DE 30 LITROS
10 100 |LIXEIRA COM TAMPA CAPACIDADE DE 100 LITROS
11 150 [DESINFETANTE FENOLICO CONCENTRADO - 5 LITROS
12 15 EXTENSOR 4,5 METROS PARA LIMPEZA DOS VIDROS
13 20 RODO VICE VERSA 45 CM
14 80 LIXEIRA PARA COLETA SELETIVA50 LITROS
15 25 DESINCRUSTANTE 5 LITROS
16 40 LIMPAVIDROS 5 LITROS

4. METODOLOGIA

Os servicos de limpeza e conservagdao em eventos serdo prestados de acordo com as

particularidades de cada evento, como data, local e porte do evento.

Limpeza geral de todas as dependéncias do Centreventos Governador Luiz Henrique da

Silveira (31.412 m?), e do espac¢o do lado esquerdo da entrada do Centreventos — Centro
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Comercial Portudrio, popularmente chamado de “Vila da Regata” (36.000 m?), incluindo as
Salas da Administracdo da Secretaria Municipal de Turismo e Eventos, Pavilhdo Central do
Centreventos, Mezanino 1 e 2 (camarotes) do Centreventos, Anexo do Pavilhdo Central do
Centreventos, Auditdrio e o seu Hall de Entrada, Todos os Banheiros (dos locais mencionados)
e, em todo o terreno que circunda essas areas, durante a realizacdo dos eventos promovidos
pela Contratante. O volume global de horas constante no item 3, (23.700 horas) sera
utilizado de forma gradual no periodo de vigéncia da ata de registro de precos, de acordo
com a necessidade de cada evento, mediante emissao de nota de empenho especifica para

cada ocasido.
DOS SERVICOS DE LIMPEZA:
Areas Internas :

M Remover, com pano umido, o pé das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais mdveis existentes, inclusive
aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;

proceder a lavagem de assentos e pias dos sanitarios, duas vezes ao dia;

varrer, remover manchas do piso;

varrer, passar pano Umido, com produto adequado, e polir os balcGes e os pisos vinilicos,
de marmore, ceramicos, de marmorite, madeira e outros;

varrer os pisos de cimento;

limpar os pisos dos sanitarios, copas e outras areas molhadas, duas vezes ao dia;
abastecer os sanitarios com papel toalha, higiénico e sabonete gel;

retirar o po dos telefones com flanela e produtos adequados;

retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos, removendo-o para
local indicado pela Contratante;

passar pano umedecido em dlcool nos tampos das mesas de formica ou com vidro;
limpar os corrimdoes;

limpar os elevadores com produtos adequados;

executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia didria.

limpar atrds dos mdveis, armarios e arquivos;

limpar, com produtos adequados, divisdrias e portas revestidas de férmica;

limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz
sintético;

lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela nos
moveis encerados;

limpar, com produto apropriado, as forracdes de couro ou plastico em assentos e
poltronas;

limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.;

lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e outros
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com detergentes, encerar e lustrar;

limpar os espelhos com pano umedecido em alcool;

retirar o pd e residuos, com pano umido, dos quadros em geral;

efetuar a limpeza nos equipamentos de informatica, com produtos e materiais

adequados, tomando cuidados especiais para evitar danos aos mesmos;

executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

limpar todos os vidros(face interna/externa), aplicando-lhes produtos anti-embacantes.

limpar todas as lumindrias por dento e por fora;

limpar forros, paredes e rodapés;

limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;

limpar persianas com produtos adequados;

remover manchas de paredes;

limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de

malha, enrolar, pantografica, correr, etc.);

&

proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados durante o més.

Areas Externas

NN RN AN

remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

varrer, passar pano umido e polir os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite
e outros;

coletar e retirar o lixo (papéis, folhas secas e etc.) das areas pavimentadas ou calcadas e
ndo pavimentadas (jardim ou area verde), em seguida acondicionar em sacos plasticos,
removendo-os para local indicado pela contratante;

molhar as gramas e plantas existentes no jardim ou area verde;

executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.);

Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e outros, encerar e lustrar;
Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes;

Varrer as dreas pavimentadas;

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento;

proceder a capina e rogada, retirar de toda drea externa, plantas desnecessdrias, cortar
gramas e podar arvores que estejam impedindo a passagem de pessoas e veiculos;

5. PRAZO

O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Preco serd de 12 (doze) meses.

As obrigacdes e condi¢Bes previstas neste Termo de Referéncia serdao somadas as do contrato

de prestacao de servigos futuros.

O prazo de execucao de cada servico serd especificado em ordem de servico prépria, por

evento a ser realizado e serd comunicado a contratada com o minimo de 05 (cinco) dias de

antecedéncia.
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6. OBRIGACC)ES DO CONTRATADO

Colocar a servico apenas pessoal qualificado e treinado, que deverdo se apresentar asseados,
uniformizados (com identificacdo legivel da empresa) e portando cracha/credencial de
identificacdo contendo nome, foto, razdo social e telefone da empresa.

Manter sempre em servico um supervisor credenciado e preparado para responder
prontamente pela empresa junto ao érgao contratante;

Manter junto a seu escritdrio, plantdo, que deverd ser no maximo num raio de 20 KM do
centro de eventos, gerente ou responsavel apto a resolver quaisquer problemas que possam
surgir durante a realizacdo dos trabalhos.

Substituir imediatamente, qualquer empregado, que se mostre inconveniente a qualquer
pessoa envolvida na festa, ou que se apresente ao trabalho sem uniforme, desasseado,
embriagado ou sob efeito de drogas, até 24 (vinte e quatro) horas da notificacao;

E expressamente proibido que os funciondrios fumem ou consumam bebidas alcodlicas
durante o horario de servico. Por questdo de seguranca, os funciondrios ndo poderdao
trabalhar usando acessodrios (brincos, colares, dentre outros) e, sendo o caso, deverdo manter

os cabelos amarrados.

Fornecer treinamento bdsico a seus empregados, a respeito das atragdes dos eventos.
Instruindo seus empregados, quanto a importancia destes para a cidade, e o quanto é
importante ser cortés e prestativo com os turistas que o visitam.

Segurar seus empregados contra riscos de acidentes no trabalho. A cobertura da apdlice
devera ser para danos materiais, danos corporais e danos morais, durante o periodo de sua
execucgao.

A contratada deverd varrer os patios e arruamentos que fazem parte do local do evento, a cada
dois dias com varredoura motorizada, em eventos com mais de 05 dias de duragao.

Fornecer todos os equipamento e materiais de limpeza (papel-higiénico, papel toalha,
sabonete liquido, sacos reforcados para lixeiros grandes e pequenos, detergente, desinfetante,
vassoura, panos para limpeza, baldes, escovas, alcool, dispenser de papel, saboneteira, etc.)
para a realizacdo dos servicos mediante aprovac¢ao do 6rgdao contratante, através de
funcionario designado pela mesma conforme descritivo, incluso no item 3 deste termo de

referéncia.
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Fornecer todos os equipamentos de protecdo individual (EPI’s) para seus funcionarios, de
acordo com a legislacdo de Medicina e Seguranca do Trabalho; manter um técnico de
Seguranca e Medicina do Trabalho durante a execugdo dos trabalhos.

Responder por todas as despesas referentes as obrigacdes trabalhistas, previdencidrias,
fisicas, de acidentes de trabalho, bem como alimentacdo, saude, transporte, uniformes ou
outros beneficios de qualquer natureza decorrentes da relacdo de emprego ou de trabalho, do
pessoal que for designado para a execucdo dos servicos contratados;

Providenciar a reposicao do funcionario alocado para o servico, em carater imediato, em
eventual auséncia, mesmo por greve da categoria;

As empresas participantes deverdo apresentar, além da proposta global, planilha de
composi¢do de custos.

A Contratada devera apresentar no ato do pagamento, os comprovantes de recolhimento e/ou

pagamento do faturamento da folha de pagamento do funcionario e/ou contrato temporario.

Responder, civil e penalmente, por todos e quaisquer danos pessoais ou materiais causados por
seus profissionais ou prepostos as dependéncias, instalagGes e equipamentos da contratante e
de terceiros, a titulo de culpa ou dolo devidamente comprovados, providenciando a
correspondente indenizacao;

N3o transferir, em todo ou em parte, a prestacdo dos servigos objeto desta contratacao;
Substituir, sempre que exigido pelo Contratante, qualquer equipamento que ndo estiver em
plena condigdo de uso.

Efetuar, em dia, o pagamento de seus funcionarios, independentemente do dia do pagamento
realizado pelo Municipio;
Efetuar uma limpeza geral antes e depois de cada evento, com os seguintes equipamentos,

que serao utilizados pela CONTRATADA, para facilitar e acelerar o processo de limpeza:

Refazer os servicos que ndo obedecam as regras estabelecidas, no prazo razoavel, a ser
definido pelo Fundo Municipal de turismo no caso concreto;

Zelar pela disciplina de seus funcionarios, pela produtividade e qualidade do servico;

Assumir suas as despesas decorrentes da execugdo dos servicos e eventual entrega de
materiais, bem como pela correta aplicacdo da legislagdo atinente a seguranca, higiene e
medicina do trabalho.

Fornecer nota fiscal dos servigos prestados.
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Além das obrigacdes oriundas da observancia da legislacdo em vigor, notadamente a Lei n.2
14.133/21, bem como outras previstas no instrumento convocatério e anexos:

Respeitar o piso salarial e condi¢Oes estabelecidas em acordo coletivo da categoria, estipulado
pelo Sindicato correspondente;

Substituir, sempre que exigido pela contratante, qualquer profissional cuja atuacao,
permanéncia ou comportamento seja julgado prejudicial, inconveniente ou insatisfatdrio a sua
disciplina, até 24 (vinte e quatro) horas da notificacao;

Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte do servidor indicado pela
contratante para acompanhamento da execu¢do do contrato, prestando todos os
esclarecimentos que Ihes forem solicitados e atendendo as reclamac¢des formuladas;

Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢cGes de habilitacdo, incluindo a
atualizacdo de documentos de controle e arrecadacdo de tributos e contribuicGes federais e
dados patrimoniais, junto ao setor de Cadastro da Prefeitura Municipal de Itajai.

Alocar, imediatamente apds o recebimento da autorizacdo de inicio dos servicos, a mao-de-
obra nos respectivos postos, horarios e locais dimensionados pela contratante, informando,
em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir o Posto,
conforme o estabelecido;

Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacOes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes de trabalho ou mal subito, quando, em ocorréncias da espécie, forem
vitimas seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexao ou contingéncia,
assumindo ainda as responsabilidades civil e penal, bem como as demais sanc¢Ges legais
decorrentes do descumprimento dessas responsabilidades;

Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normasdisciplinares
determinadas pela Administragao.

Apresentar mensalmente relatdrio de atividades.

7. DOS EQUIPAMENTOS:
Serdo utilizados os seguintes equipamentos durante a execugao dos servigos:

- 02 carrinhos manuais, com 04 rodas, fechado nos 04 lados, para transporte de lixo;
- 03 maquinas tipo soprador / aspirador;

- 02 maquinas para aspirar agua;

- 02 maquinas lavadoras sanitizadoras;

- 01 maquina para lavagao de pisos tripulada;

- 01 maquina varredora tripuladas;

- 01 lavadora de piso portatil a bateria;
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- Relégio ponto e software.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Além das obrigacdes oriundas da observancia da legislacdo em vigor, notadamente a Lei n.2
14.133/2021, bem como outras previstas no instrumento convocatdrio e anexos:

Acompanhar e fiscalizar a execucdao do contrato, através de servidor(es) especialmente
designado(s), que anotard(dao) em registro proprio todas as ocorréncias que julgar(em)
relevantes;

Proporcionar a Contratada as facilidades necessdrias a fim de que possa desempenhar
normalmente os servicos;
Disponibilizar instalacoes fisicas e condicoes de trabalho para o pessoal designado;

Prestar a Contratada todas as informacdes e esclarecimentos solicitados;

Tratar os funciondrios da contratada com respeito e dignidade, ndo permitindo a execucaode
funcdes em desacordo com o pactuado;

Estabelecer rotinas para o cumprimento do objeto do contrato;

Efetuar os pagamentos na forma convencionada no instrumento contratual, dentro do
prazo previsto, desde que atendidas as formalidades pactuadas;

Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execu¢do do contrato, emespecial,
aplicacdo de sancGes, alteragGes e faltas e defeitos;

Aplicar as san¢bes administrativas, quando necessario;

Indicar as areas onde os servigos serdo executados, com antecedéncia de no minimo 10

dias.
9. QUALIFICACAO TECNICA

a) Capacidade Técnica Operacional (pessoa juridica): A empresa proponente devera comprovar,
por intermédio de documento (certiddo, declaracdo ou atestado) fornecido por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, devidamente registrado no Conselho Regional de
Administracdo - CRA), ter executado servico pertinente e compativel em caracteristicas
semelhantes com o objeto da presente licitacao, ou seja, servicos de LIMPEZA em eventos de

grande porte e que tenham sistema de controle de acesso, para pelo menos 150.000 (cento e
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cinquenta mil pessoas) e no minimo 6.000 horas trabalhadas em um mesmo evento, em
ambiente aberto e fechado, uma vez que o maior evento realizado pelo FUNDO MUNICIPAL DE
TURISMO — FUMTUR é a MAREJADA — A Maior Festa Portuguesa e do Pescado do Brasil, que
em sua ultima edicdo no ano de 2022 recebeu mais de 300 mil visitantes, conforme matéria

veiculada no site oficila do MUNICIPIO DE ITAJA[ (https://itajai.sc.gov.br/noticia/29349/maior-

marejada-da-historia-recebe-mais-de-300-mil-visitantes);

Informagdes minimas no atestado: nome da pessoa juridica que forneceu o atestado, com
identificacdo da pessoa/cargo que assinou o documento; identificagdo do evento; local e data
do evento; publico total do evento e nimero total de horas trabalhadas no evento.

N3o serdo aceitos atestados onde os servigos foram prestados em eventos a céu aberto e sem

controle de acesso.

Documento assinado digitalmente

“b THIAGO DA SILVA MORASTONI
g Data: 01/07/2024 16:57:18-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

THIAGO DA SILVA MORASTONI
Secretdario Municipal de Turismo e Eventos
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