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TERMO DE REFERENCIA N2 009/2024/FEAPI

Itajai, 09 de setembro de 2024.

A
Diretoria de Licitacdes e Contratos
Secretaria Municipal de Governo

Assunto: Contratacdo de Empresa Especializada em Instalagdo de Central Telefonica.

1. OBJETO:

1.1 Abertura de Processo de Dispensa Eletronica para CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM INSTALACAO DE CENTRAL TELEFONICA PARA A FUNDACAO DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
ADMINISTRAGCAO PUBLICA DE ITAJAI (FEAPI).

2. JUSTIFICATIVA:

A Fundacao de Educacdo Profissional e Administracdo Publica (FEAPI) esta, desde janeiro de 2024,
sem rede de telefonia fixa. Ressalta-se que, desde entdo, a instalacdo do ponto telefonico ja havia
sido solicitada a empresa responsavel pela linha anterior, porém o servico foi concluido apenas em
setembro deste ano. Com a instalacdo do ponto, torna-se agora possivel a contratacdo de uma
empresa especializada para configurar e instalar a central telefonica. Essa situagao gerou
significativos impedimentos operacionais e no atendimento ao publico. Durante esse periodo, o
contato com alunos e a comunidade tem sido limitado ao WhatsApp e e-mail, o que apresenta
diversos problemas, especialmente porque nosso numero aparenta ser de telefone fixo, resultando
na dificuldade de muitos usudrios em adicionar nosso contato, comprometendo a eficacia da
comunicagao.

Além disso, a FEAPI opera em um prédio dividido em andares, onde a comunicac¢ao entre servidores
de diferentes setores é essencial, com isso a auséncia de telefonia fixa obriga os funcionarios a se
deslocarem fisicamente até a sala de outro servidor para transmitir informacbes ou resolver
guestdes. A necessidade de uma rede de telefonia fixa é vital para a FEAPI.

Considerando a importancia de um sistema de telefonia fixa em um estabelecimento que atende a
populacdo e depende da comunicacao para divulgar seus cursos e servigos, torna-se essencial a
contratacdo de uma empresa especializada nesta area. Essa medida visa ndo apenas melhorar a
comunicacado interna, mas também proporcionar um atendimento eficaz a populacao.

3. ESPECIFICACAO DOS OBJETOS E VALORES DE REFERENCIA:

3.1 A) Servico de mao de obra de instalagdo bloco bargoa cabo 20 pares;

B) Servico de mao de obra de identificacdo do cabeamento em 14 pontos de ramais nas estacdes
de trabalho;

C) Servico de mao de obra de instalagdo da central telefonica no rack;

D) Servico de mdo de obra de programacdo da central telefonica link digital junto a operadora
contratada.
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3.2 Parametro utilizado para composi¢ao do prego: o valor médio desta contratagdo conforme
pesquisa de precos é de RS 2.826,66 (dois mil oitocentos e vinte seis reais e sessenta e seis
centavos).

4. PRAZO/ PAGAMENTO:
4.1 A contratacdo do servico esta estimada no prazo maximo de 5 (cinco) dias.
4.2 O pagamento sera realizado 30 dias apds conclusao do servigo.

5. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

5.1 Cumprimento total das cldusulas do contrato/ATA;

5.2 Compromete-se integralmente com a eficiente prestacdo dos servicos objeto do presente
contrato, incluindo, mas nao se limitando a, todas as atividades referentes a instalacdo de central
telefénica, ramais e demais servicos especificados no orgamento;

5.3 Atender prontamente as orientacoes e exigéncias do fiscal, devidamente designado, inerentes
a execucao do objeto contratado;

5.4 Todos os servicos executados pela contratada deverdo atender aos padrdes de qualidade e
normas técnicas aplicaveis, garantindo o pleno funcionamento e seguranca das instalacdes;

5.5 A contratada deverd obedecer ao cronograma e programacao disposta pela FEAPI, podendo
ocorrer, quando necessarias, alteracdes;

5.6 Todos e quaisquer encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, BDI, financeiros ou de
gualquer natureza, bem como todas as despesas geradas direta ou indiretamente pelo objeto do
presente sdo de responsabilidade Unica e exclusiva da contratada, respondendo a prefeitura apenas
e tdo somente pelo pagamento do material/produto;

5.7 A Contratada obriga-se a comunicar a FEAPI, todas as circunstancias ou ocorréncias que,
constituindo motivos de for¢a maior, ndo permitiram a correta prestacado de servigos;

5.8 Responder por quaisquer danos causados ao patrimoénio do municipio, aos empregados ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do objeto da presente Dispensa Eletronica;
5.9 A Contratada é obrigada a zelar pelo patriménio Municipal, objeto do presente, assumindo
responsabilidades pela sua integridade, bem como pelos eventuais danos causados pela Contratada
e seus agentes;

5.10 A contratada devera zelar pela limpeza do local apds a conclusdao dos servigos, removendo
todos os entulhos e residuos gerados durante a execu¢ao das obras.

6. OBRIGACGES DA CONTRATANTE:

6.1 Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, na forma pactuada;

6.2 Notificar, por escrito, a CONTRATADA quaisquer irregularidades encontradas na prestacdo do
Servico;

6.3 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;
6.4 Aplicar, se for o caso, as sancGes administrativas e penalidades regulamentares e contratuais;
6.5 Comunicar a CONTRATADA, sempre que necessario qualquer deficiéncia em relacdo ao servico
fornecido;

6.6 Exigir da contratada, a adocao dos procedimentos corretos na prestacao dos servicos, assim
como quaisquer outras alteragGes no decorrer do contrato/ATA;

6.7 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato/ATA; confeccionar o relatdrio de presta¢do de
servicos; atestar na Nota Fiscal/Fatura a entrega efetiva do objeto, fiscalizar os materiais e métodos
utilizados no servico, o que em nenhuma hipdtese eximird a proponente vencedora das
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responsabilidades do Cédigo Civil e/ou Penal.

7. DOTACAO ORCAMENTARIA:
7.1 As despesas correrdo por conta da dotagdo especifica da Fundagdo de Educacgao Profissional e
Administracdo Publica de Itajai - FEAPI n°® 69/2024.

8. DA FISCALIZACAO:
8.1. Designamos para acompanhar e fiscalizar este processo licitatério a servidora, VALCILENI

MENDES, Matricula: 2455901.
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Ivana Reis Teixeira
Diretora Executiva - FEAPI
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