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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
Objetivo
Analisar a viabilidade técnica, juridica, operacional e econdmica da
contfratacdo pretendida, bem como identificar e consolidar os elementos
essenciais que subsidiardo a elaboracdo do Termo de Referéncia, de forma a

atender adequadamente as necessidades da Prefeitura Municipal de Itajai/SC.
O objeto da contratacdo:

Credenciamento de pessoas juridicas especializadas na administragdo,
gerenciamento, emissdo e operacionalizagcdo do auxilio-alimentagdo aos
servidores municipais, por meio de cartdo eletronico/magnético com chip em
solugao apta a assegurar uso exclusivo para finalidade alimentar e com
escolha individual da credenciada pelo beneficiario, em condigoes
padronizadas, sem exclusividade, e com pagamento do valor dos créditos

mensais apenas apoés comprovagao da disponibilizagao.

Area requisitante da contratacdo

Secretaria Municipal de Administracdo e Gestdo de Pessoas.

| - INFORMACOES GERAIS

1.1. Equipe de Planejamento

Nome Cargo/Fungdo Matricula E-mail
Alex Monteiro
Gerente 1980708 alex.rosa@itajai.sc.gov.br
da Rosa
Jonas Anselmo Assessor 1 2701001 jonas.anselmo@itajai.sc.gov.br
Cristiane Agente em
Aparecida da Atividades 2392001 cristiane.nascimento@itajai.sc.gov.br

Silva Administrativas
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Cargo/Fungdo Matricula E-mail

Objeto

Credenciamento de pessoas juridicas para

administrar, gerenciar, emitir e operar auxilio-

alimentacdo por cartdo eletrébnico / magnético
mensais e fluxo de

com chip, com cargas

pagamento  pods-disponibilizacdo, destinado a
servidores/empregados publicos do Municipio de

Itajai/SC.

Natureza

Servico comum e de natureza continuada.

Procedimento

pretendido

Chamada PUblica para Credenciamento

(procedimento auxiliar) — Lei 14.133/2021.

de

selecdo/definicdo da

Critério

Etapa 1: credenciamento (habilitacdo e requisitos

técnicos minimos) formando rol de aptas.

confratada Etapa 2: escolha individual dos beneficidrios dentre
as credenciadas aptas e operacionalmente
homologadas, com contratacdo das credenciadas
que vierem a ser escolhidas, observados os ciclos
anuais de opcdo, reopcdo € migracdo previstos no
Termo de Referéncia.

Unidade Secretaria Municipal de Administracdo e Gestdo de

demandante/gestora | Pessoas.

Unidade de Tl | Secretaria Municipal de Tecnologia da Informacdo

apoiadora (SETEC) - responsdvel por desenvolver/operar a

plataforma de selecdo.

Prazo/vigéncia

12 meses iniciais, com  possibiidade de

prorrogacoes por se tratar de servico continuo,
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conforme legislacdo.

1.2.1. Resumo (insumos)

e Cartdo deve operar vedando funcdo crédito, saque, PIX/TED/DOC,
pagamento de boletos e qualquer transacdo sem saldo suficiente.

e Funcionalidades minimas sem custo ao beneficidrio: app/portal
(saldo/extrato), blogqueio, rede com geolocalizacdo, 2° via, atendimento.

e Taxa de administracdo: definida como taxa mdéxima de 0%, condicionada &
pesquisa de mercado (art. 23), vedadas prdticas de taxa negativa/rebate.

e Rede minima: 150 estabelecimentos ativos em Itajai, além de presenca
regional (Vale do Itajai), com categorias alimentares.

e Implantacdo: plano em até 10 dias, com cronograma, freinamento do RH,
testes e rede inicial.

e Execucdo: disponibilizacdo mensal dos créditos, seguida de ateste,
liguidacdo e pagamento.

e SLAs: disponibilidade minima de 98% ao més; canais de atendimento e
prazos para 2° via e resposta ao RH.

e Relatdrios mensais: cargas, estornos, atendimento, disponibilidade e histérico
de rede credenciada.

e Credenciamento permanentemente aberto; Janela inicial de opc¢do pelo
servidor e janelas periddicas de reopcdo individual.

e Regras de isonomia e integridade no processo de selecdo: vedacdo de
campanha com canais institucionais, vedacdo absoluta de brindes;
estandes informativos possiveis com condicdes isondmicas; vedacdo de
captacdo de dados pessoaqis no local sem autorizacdo.

e LGPD: fratamento estrito; comunicacdo de incidentes em 48h; vedacdo de

uso de perfil de consumo; descarte/anonimizacdo ao final.
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e Sancdes e descredenciamento: hipdteses especificas (uso de
bandeira/crédito, brindes/inducdo, descumprimento de SLAs, reducdo de

rede, violacdo LGPD).

1.3. Necessidade/problema e evidéncias

O Municipio de ltajai necessita assegurar a operacionalizacdo continua e

segura do auxilio-alimentacdo previsto na legislacdo municipal, garantindo a

regularidade das cargas mensais, a rastreabilidade/auditabilidade das

operacodoes, a ampla aceitacdo em rede credenciada local e regional e a

protecdo de dados pessoaqis dos beneficidrios.

A auséncia de solucdo confratual adequada (ou a descontinuidade da

solucdo vigente) pode acarretar: interrupcdo do beneficio, impactos diretos ao

servidor e & politica de gestdo de pessoas, aumento de demandas

administrativas e judiciais, riscos de fraudes/desvio de finalidade e fragilidades

de conftrole e fiscalizacdo.

Evidéncias e dados minimos para instrucdo (a anexar ao processo):

e Base legal municipal do beneficio (lei/decreto/regulamento interno) e
eventuais normativos correlatos.

e Histérico do contrato vigente/ultima contratacdo (prazo, fornecedor,
principais indicadores de atendimento e rede credenciada).

e Quantitativo atual de beneficidrios ativos e valor unitdrio do beneficio (més
base), com memoria de cdiculo.

e Mapeamento minimo de estabelecimentos e perfil territorial (por exemplo:

regides da cidade e principais polos de compra).

2. Objetivos da contratagao

Objetivo geral:

Assegurar a operacionalizacdo do auxilio-alimentacdo dos
servidores/empregados publicos do Municipio de [tgjai/SC, por meio de
solucdo de cartdo eletrbnico/magnético com chip, com conftroles efetivos de

finalidade, disponibiidade, atendimento e capacidade de auditoria,
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garantindo adequada rede credenciada.

Objetivos especificos:

e Assegurar execucdo continua das cargas mensais, com prazos de crédito
compativeis com o ciclo de pagamento e repasse.

e Mitigar risco de desvio de finalidade do beneficio, vedando operacoes
tipicas bancdrias e definindo categorias minimas de aceitacdo.

e Garantir rastreabilidade: relatdrios, triihas de auditoria (logs) e evidéncias
mensais para fiscalizagcdo.

e Garantir atendimento efetivo ao beneficidrio e ao RH (canais, prazos e
resolutividade).

e Assegurar liberdade de escolha individual do beneficidrio entre
credenciadas aptas, com regras padronizadas de opcdo, permanéncia
minima, reopcdo e migracdo operacional.

e Garantir integridade do processo de opcdo individual e vedacdo de
inducdo comercial indevida.

e Assegurar conformidade com LGPD no tratamento de dados pessoais.

3. Alinhamento com planejamento e governanca

A contratacdo deve estar alinhada ao planejamento anual de contratacdes e
as pecas orcamentdrias (PPA/LDO/LOA), com indicagcdo da dotacdo do
beneficio e demonstracdo de disponibilidade orcamentdria no processo.
Como o objeto envolve servico continuado e fluxo recorrente de cargas
mensais, recomenda-se vincular a gestGdo a rofinas de governanca de
contratacdes, incluindo designacdo formal de gestor e fiscal, calenddrio
mensal de conferéncia e indicadores de desempenho.

Pendéncias  tipicas para alinhamento (registrar  no processo):
PCA/Planejaomento Anual (se houver), dotacdo, empenho, cronograma de
implantacdo e matriz de riscos.

4. Requisitos da contratagado

4.1. Requisitos funcionais e de negodcio (beneficio e usudrio)
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e Operacdo do beneficio por cartdo eletrbnico/magnético com chip e
mecanismos de seguranca, com recargas mensais sob demanda.

e Uso exclusivo para finalidade alimentar em rede credenciada compativel
(supermercados, mercados, padarias, acougues, hortifrutis e similares).

e Disponibilizacdo de app/portal para consulta de saldo/extrato,
blogueio/desbloqueio e consulta a rede credenciada (geolocalizagcdo).

e Atendimento ao beneficidrio por canal telefénico gratuito e canais digitais;

emissdo de segunda via em prazo definido.

4.2. Requisitos de conformidade e integridade (isonomia, anticorrupgdo e

conduta)

e Regras de comunicacdo isondmica durante o processo de selecdo:
vedacdo de uso de canais institucionais sem autorizacdo e padronizacdo
de material informativo.

¢ Vedacdo absoluta de brindes, cupons, vantagens ou itens promocionais aos
beneficidrios.

¢ Vedacdo ao uso de dados funcionais para marketing.

e Permissdo apenas para fichas técnicas padronizadas das credenciadas, em
ambiente institucional neutro.

e Se houver estandes informativos em espaco publico municipal, garantir
igualdade de condicdes e vedar captacdo de dados pessoais no local sem
autorizacdo expressa e motivada.

e Cldausulas de integridade e responsabilizacdo por tentativas de inducdo de

selecdo ou vantagem indevida.

4.3. Requisitos técnicos essenciais

Admite-se arranjo aberto ou fechado, desde que sejam assegurados, de forma
efetiva e comprovavel, mecanismos de restricdo do uso & finalidade alimentar,

por MCC, categorias de estabelecimento e/ou parametrizagdo tecnoldgica
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equivalente, com vedacdo de saque, crédito, parcelamento, transferéncias
(inclusive PIX, TED e DOC), pagamento de boletos e quaisquer funcionalidades
que permitam desvio de finalidade ou conversdo do beneficio em numerdrio.

e A confratada deverd demonstrar tecnicamente, por documentacdo,
manuais, parametrizacoes, relatdrios e evidéncias operacionais, que d
solucdo adota controles suficientes de finalidade e auditabilidade,
sujeitando-se & diligéncia e a validacdo pela Administracdo.

e Deverdo ainda ser observados disponibilidade minima da solucdo, prazos
de crédito apds o repasse, trilnhas de auditoria e registros aptos a subsidiar
a fiscalizacdo contratual.

4.4. Requisitos de dados e seguranca (LGPD)

A execucdo envolve fratamento de dados pessoais de beneficidrios (cadastro,
identificacdo, logs de acesso/solicitacdes, atendimento). Portanto, devem
constar no TR e no contrato, no minimo:

e DefinicGo de papéis (confrolador/operador), finalidades, base legal e
minimizacdo de dados.

e Requisitos de seguranca da informacdo: autenticacdo forte, controle de
acesso, criptografia em trnsito e em repouso (quando aplicdvel), logs de
auditoria e retencdo.

e Nofificacdo de incidentes e reclamacoes relevantes ao Municipio em até
48h da ciéncia e plano de resposta a incidentes.

e Vedacdo de compartiihamento/uso de dados e especialmente de perfil de
consumo para vantagem econdmica.

e Politica de retencdo, eliminacdo/anonimizacdo co término, com

comprovacdo (quando cabivel).

4.5. Requisitos de desempenho e rede credenciada

e Rede minima de 150 estabelecimentos ativos em Itajai, com comprovacdo

por planilha contendo dados essenciais (nome, CNPJ, endereco, categoria).
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e Abrangéncia regional em municipios do Vale do Itagjai (conforme definicdo
adotada no TR).
¢ Mecanismo de diligéncia amostral para validacdo de aceite e

operacionalidade.

4.5.1 Justificativa da rede minima local e da abrangencia regional

A exigéncia de rede minima de 150 (cento e cinquenta) estabelecimentos
ativos no Municipio de Itajai, cumulada com presenga regional no Vale do
ltajai, ndo constitui restricdo arbitrdria & competitividade, nem inovacdo
desconectada da realidade administrativa local. Trata-se de pardmetro fixado
com base em critério de continuidade, adequagdo e preservagao do padrdo
material de fruicdo do beneficio atualmente assegurado aos servidores e
empregados publicos, tendo em vista que o contrato vigente j& opera com

esse referencial de cobertura.

A Administracdo buscou, com isso, evitar dois resultados igualmente
indesejdveis. De um lado, a fixacdo de quantitativo inferior poderia permitir
habilitacdo de credenciada com rede substancialmente menor que a
atualmente disponibilizada, acarretando redugdo prdatica do beneficio,
diminvicdo das possibilidades de uso pelos beneficidrios e potencial
comprometimento da finalidade publica da contratacdo. De outro lado, a
fixacdo de quantitativo superior, sem base empirica local suficiente, poderia
importar em exigéncia excessiva, com risco de restricdo indevida da
competitividade e de inviabilizacdo da participacdo de empresas aptas a

operar no mercado de Itgjai.

Nesse contexto, o quantitativo de 150 estabelecimentos foi adotado como
ponto de equilibrio juridicamente justificdvel e administrativamente prudente,
por representar a manutencdo do padrdo atualmente praticado, sem

retrocesso para os beneficidrios e sem elevacdo artificial do nivel de exigéncia.
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A medida preserva a segurancga juridica, a razoabilidade, a proporcionalidade
e a competitividade, na medida em que ndo reduz a cobertura hoje existente
nem impde Onus superior ao necessario para o atendimento adequado da

necessidade publica.

A exigéncia de abrangéncia regional no Vale do Iltajai possui a mesma logica
de adequacdo material, considerando que a utilizagcdo do auxilio-alimentacdo
ndo se limita estritamente ao territério do local de trabalho, mas se relaciona a
din@mica cotidiana de deslocamento, residéncia, circulacdo urbana e acesso
efetivo dos beneficidrios a estabelecimentos alimenticios em municipios
proximos.  Assim, a presenca regional funciona como complemento de
utilidade prdtica da solucdo, reforcando a efetividade do beneficio e

reduzindo risco de aceitacdo insuficiente em situacoes ordindrias de uso.

Ressalte-se que a exigéncia ndo serd aferida de modo meramente formal. A
comprovacdo deverd ocorrer por planilha nominal de estabelecimentos, com
indicacdo minima de nome empresarial ou fantasia, CNPJ, endereco e
categoria, admitindo-se diligéncia administrativa para verificacdo amostral da
efetiva atividade, do aceite e da operacionalidade da rede informada. Desse
modo, busca-se assegurar que a rede apresentada seja real, utilizavel e
compativel com a finalidade do beneficio, e ndo apenas quantitativamente

declarada.

Por fim, a manutencdo do patamar atualmente praticado também se justifica
sob a otica da continuidade administrativa e da transigao segura do contrato,
pois reduz o risco de desorganizacdo operacional, aumento de reclamacodes,
perda de capilaridade da rede e necessidade de medidas corretivas
imediatas logo no inicio da nova contratacdo. Em sintese, o requisito foi
definido em patamar necessario, proporcional e aderente a realidade local,
apto a resguardar simultaneamente o interesse publico, a experiéncia dos

beneficidrios e a viabilidade competitiva do procedimento.
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5. Levantamento de mercado e alternativas (minimo 3)

Foram consideradas alternativas fipicas para operacionalizacdo de auxilio-
alimentacdo em municipios, observando as caracteristicas do objeto (rede
credenciada, rotfinas mensais, atendimento e controles) e a estratégia de
selecdo.

5.1. Alternativa A - Licitagdo (pregdo) para contratagdo de Unica operadora

Descricdo: realizacdo de licitagcdo para escolher uma Unica empresa

operadora, com julgamento por menor preco/maior desconto ou critérios

equivalentes, prevendo requisitos de rede, atendimento e relatoérios.

Pros:

e Modelo conhecido e amplamente aplicado para selecdo de um Unico
fornecedor.

e Governanca mais simples (um contfrato e um fluxo operacional).

Confras e riscos:

e Risco de disputa baseada em precificacdo inadequada (incluindo ofertas
artificiais), com compensacdo por outras receitas indiretas, exigindo
fiscalizacdo robusta.

e Tendéncia de impugnacdes quando requisitos de rede e funcionalidades
ndo estiverem adequadamente motivados.

e Pode reduzir a percepcdo de protagonismo do beneficidrio na escolha da

rede/servico.

5.2. Alternativa B - Credenciamento (art. 79, Il) com sele¢ao individual pelo

beneficidario

Descricdo: credenciar multiplas operadoras aptas; cada beneficidrio escolhe a
operadora de sua preferéncia (por exemplo, em janelas periddicas),

coexistindo mais de uma contratada.

Pros:
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e Alinha-se diretamente & hipdtese de selecdo a critério de terceiros
(beneficidrio) e incentiva concorréncia por qualidade de rede e
atendimento.

e Reduzrisco de direcionamento e fortalece foco no usudrio (servidor).

Confras e riscos:

e Maior complexidade operacional (gestdo de multiplos
contratos/operadoras e divisdo de demanda).

e Exige maior capacidade de integracdo de dados e rotinas de RH para

multiplos arquivos/fluxos.

5.3. Alternativa C - Credenciamento (art. 79, 1) com sele¢ao por

o o 7

consulta/votagdo do beneficidrio (operadora Unica por ciclo)

Descricdo: O Municipio realizard credenciamento permanente para formagdo
de rol de empresas aptas (cumprimento de habilitagcdo e requisitos minimos).
Concluida essa etapa, serd realizada consulta/votacdo dos beneficidrios, com
regras de integridade e auditabilidade, para definicGdo de uma operadora

Unica por ciclo de vigéncia.

Registra-se que o credenciamento, no presente desenho, € utilizado como
procedimento auxiliar para formacdo de rol de aptas, com posterior
contratacdo exclusiva por ciclo de vigéncia por decisdo de conveniéncia e
oportunidade administrativa, orientada por consulta aos beneficidrios. A
consulta ndo constitui critério licitatdrio, mas mecanismo de afericGo de
preferéncia do usudrio final, com regras de isonomia, integridade e
auditabilidade.

A votacdo ndo constitui ‘critério de julgamento licitatério’, mas instrumento de
participacdo do usudrio final para selecdo a critério de terceiros dentro de um

rol previomente habilitado e tecnicamente apto.
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Pros:

e Mantém governanca operacional simples (um confrato) e incorpora
participacdo dos beneficidrios na escolha.

e Pode incentivar empresas a apresentarem rede e atendimento aderentes ds

necessidades locais.

Contras e pontos sensiveis:

e Ajuste fino de isonomia e integridade do pleito é critico para evitar
contestacdes (campanhas, brindes, captacdo de dados, inducdo de voto).

e Ponto juridico sensivel: o credenciamento, em regra, pressupde contratacdo
de todos os credenciados quando a Administracdo confrata; a
compatibilizacdo do modelo de 'vencedor Unico por voto' com as hipdteses
legais do credenciamento deve ser validada pela assessoria juridica e

conftrole interno.

5.4. Conclusao do levantamento e alternativa recomendada

Com base na intfencdo de incorporar escolha pelos beneficidrios, recomenda-
se a solucdo B (credenciamento com selecdo individual pelo servidor) como a
melhor aderente ao desenho proposto, desde que sejam reforcadas
salvaguardas de isonomia, fransparéncia, integridade e LGPD, e que a opcdo

seja juridicamente validada.
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6. Justificativa da solugao escolhida

A solucdo escolhida consiste no credenciamento de empresas especializadas
na administracdo e gerenciamento de auxilio-alimentacdo, em condicoes
padronizadas, com possibilidade de contratacdo de todas as interessadas que
atenderem qos requisitos estabelecidos, cabendo ao beneficidrio direto a
escolha individual da credenciada por meio da qual receberd o beneficio.

A modelagem adotada mostra-se mais aderente ao regime do
credenciamento previsto no art. 79, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021, pois preserva
a légica de selecdo do contratado a critério do beneficidrio, sem exclusdo das
demais empresas aptas e sem conversdo da manifestacdo do usudrio em
mecanismo competitivo de escolha de fornecedor Unico.

A adocdo de multiplas credenciadas busca ampliar a aderéncia da solucdo as
necessidades concretas dos beneficidrios, considerando diferencas de rede
conveniada, cobertura territorial, usabilidade dos meios de pagamento, canais
de atendimento e experiéncia de utilizacdo, preservando-se, ao mesmo
tempo, a isonomia entre as empresas credenciadas, mediante regras uniformes
de habilitacdo, execucdo, fiscalizacdo e remuneracdo.

N&o obstante a preservacdo da escolha individual do beneficidrio, a
Administracdo ndo adotard sistemdtica de escolha mensal, mas sim ciclos
anuais de opcdo, com janela inicial de manifestacdo e janelas periddicas de
reopcdo. Tal definicdo decorre de razdes de ordem juridica, administrativa e
operacional.

Sob o aspecto administrativo, a escolha mensal geraria elevada complexidade
de gestdo, com necessidade continua de processamento de alteracdoes
cadastrais, reparametrizacdo de bases, conciliagcdo entre vinculos funcionais e
operadoras, tratamento de saldos residuais, controle de emissdo e substituicdo
de cartdes, apuracdo de cargas, conferéncia de relatdrios e reprocessamento
frequente da folha operacional do beneficio. Esse cendrio aumentaria
significativamente o risco de inconsisténcias, atrasos, duplicidades, glosas,

divergéncias de carga e falhas na fiscalizacdo contratual.
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Sob o aspecto operacional, a adocdo de ciclos anuais confere estabilidade
minima de execucdo, permitindo que a Administracdo, os beneficidrios e as
credenciadas atuem com maior previsibilidade quanto ao processamento das
cargas, ao atendimento, O manutencdo da rede conveniada, a gestdo dos
cartdes e a conciliacdo mensal dos valores efetivamente disponibilizados. A
permanéncia minima por ciclo também reduz o custo transacional do modelo
e evita rotatividade excessiva sem ganho proporcional ao interesse publico.
Sob o ponto de vista do usudrio, a solucdo anual equiliora dois valores
relevantes: de um lado, preserva a liberdade de escolha individual; de outro,
evita que o beneficidrio seja compelido a realizar nova escolha a cada més, o
que poderia gerar inseguranca, fadiga operacional e descontfinuidade na
fruicdo do beneficio. Desse modo, a opcdo individual produzird efeitos por
periodo determinado, com possibilidade de reavaliacdo em janela anual
previamente divulgada.

A manutencdo de janelas anuais de reopcdo ndo impede o cardter
permanentemente aberto do credenciamento. Novas empresas poderdo
ingressar a qualquer tempo, desde que preencham os requisitos previstos,
permanecendo aptas a atender novos beneficidrios e demais hipdteses
admitidas no instrumento convocatério, bem como a participar plenamente
do ciclo ordindrio seguinte. Assim, preserva-se simultaneamente a abertura do
credenciamento, a competitividade por qualidade percebida pelo usudrio e a
governanca administrativa do sistema.

Para resguardar a continuidade e a adequacdo da prestacdo, o modelo
também admitird hipdteses excepcionais de reopcgdo fora do ciclo anual, em
sifuacdes objefivamente definidas no Termo de Referéncia, como
descredenciamento, perda relevante de rede, falha grave ou reiterada na
prestacdo, descumprimento contratual ou circunst@ncia superveniente que

comprometa o atendimento adequado ao beneficidrio.
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Por essas razdes, conclui-se que a solucdo de credenciamento com livre
escolha individual do beneficidrio, estruturada em ciclos anuais de opc¢do e
reopcdo, mostra-se a alternativa mais adequada para conciliar:

a) conformidade com o regime juridico do credenciamento;

b) ampliacdo da liberdade de escolha do usudrio;

c) manutencdo de pluralidade de empresas aptas;

d) viabilidade administrativa e operacional da execucdo; e

e) eficiéncia na fiscalizacdo, na conciliacdo e na gestdo do beneficio.

7. Estimativa do valor da contratagao e metodologia

Considerando que o valor do beneficio é definido em legislacdo municipal
especifica e que a taxa de administracdo adotada como pardmetro mdéximo
admissivel & de 0%, o valor estimado da contratacdo corresponde,
essencialmente, ao montante financeiro anual projetado para os créditos de
auxilio-alimentacdo a serem disponibilizados aos beneficidrios durante a

vigéncia contratual.

Nesse sentido, o quantitativo estimado inicial de beneficidrios do auxilio-
alimentacdo, na modalidade cartdo eletrbnico/magnético com chip, é de
2.491 (dois mil, quatrocentos e noventa e um) servidores/empregados publicos,
com projecdo mensal de créditos no valor de R$ 1.544.000,00 (um milhdo,
quinhentos e quarenta e quatro mil reais), conforme memodria de cdiculo

constante dos autos, assim distribuida:

a) 1.616 beneficidrios, vinculados ao Regime Geral de Previdéncia Social -
RGPS, que receberdo o beneficio obrigatoriamente por meio de cartdo
eletrobnico/magnético com chip, correspondendo & estimativa mensal de R$
994.000,00;

b) até 875 beneficidrios, correspondentes & projecdo estimada de adesdo de
até 15% dos servidores aptos a optar pela migracdo da percepcdo do

beneficio da modalidade pecunia para a modalidade cartdo
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eletrbnico/magnético com chip, perfazendo a estimativa mensal de R$
550.000,00.

A estimativa acima possui cardter meramente referencial, foi elaborada com
base no quantitativo atual de beneficidrios obrigatérios e na projecdo de
adesdo dos beneficidrios facultativos, e poderd sofrer variagcdo ao longo da
execucdo confratual, sem gerar obrigacdo de consumo minimo pela

Administracdo.

Considerando a projecdo mensal de R$ 1.544.000,00, a estimativa anual de
créditos de auxilio-alimentacdo a serem disponibilizados corresponde a R$
18.528.000,00 (dezoito milhdes, quinhentos e vinte e oito mil reaqis), apurada pela

multiplicacdo do valor mensal estimado por 12 (doze) meses.

Pardgrafo opcional, se couber ao seu caso:

O valor acima refere-se exclusivamente aos créditos do beneficio a serem
disponibilizados aos beneficidrios, ndo abrangendo eventual taxa de
administracdo, emissdo, reemissdo, entrega de cartdes ou outros custos
acessorios, 0s quais, se existentes, deverdo constar expressamente da

estimativa global da contratacdo.
7.1. Metodologia sugerida (meméria de cdiculo)

Preencher os campos do TR e do processo com a memoria de cdlculo:

e Q = quantidade média mensal estimada de beneficidrios ativos (més base).

e V = valor mensal do beneficio por beneficidrio (conforme legislacdo
municipal e atos de RH).

e M =nUmero de meses de vigéncia estimada (ex.: 12).

e Valor estimado do periodo =Q x V x M,
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e Se houver previsdo de variacdo (novos beneficidrios, reajustes legais),

registrar premissas e anexar histérico (Ulfimos 12 meses).

7.2. Fontes recomendadas para estimativa e validagao

e Folha de pagamento/recursos humanos (quantitativo de beneficidrios e
valores efetivamente pagos nos Ultimos meses).

e Extratos/relatérios do fornecedor atual (quando disponiveis) e conciliacoes
infernas.

e Confratacodes similares em outros entes (PNCP e portais oficiais) para checar
parGmetros de rede, SLAs e cldusulas de risco (ndo para preco do beneficio,

que é definido em norma municipal).

7.3. Observacgao sobre pesquisa de precos

Fica expressamente vedada a adocdo de taxa negativa, bonificacdoes,
rebates ou qualquer forma de remuneracdo indireta ao Municipio, em

consondncia com o regramento aplicdvel ao beneficio.

7.3.1 Pesquisa da taxa

Para fins do art. 23 da Lei 14.133/2021, foi realizada pesquisa de mercado no
PNCP, mediante consulta a contratacdes e instrumentos congéneres
(TRs/Editais/Chamamentos) voltados a administracdo e gerenciamento de
auxilio/vale-alimentacdo por cartdo eletrbnico/magnético com chip. A
amostra abaixo evidencia a prdtica recorrente de adocdo de taxa de
administracdo igual a 0% (zero por cento) ou referéncia equivalente, em

diferentes entes e modelos de contfratacdo.
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Taxa de
Fonte (PNCP) - Documento |Orgdo/Entidade |Instrumento |[administra |[Observacdo
-¢cao
O edital
registra que
0,00% ¢ a
referéncia,
Prefeitura _
o Pregdo mas o portal
01-EDITAL PE-3-2026 - VALE|Municipal de . o
- Eletrénico n°|0,00% pode exigir
ALIMENTACAO Augusto
3/2026 0,01%
Pestana/RS
apenas
como “valor
de
cadastro”.
O proéprio
Cadmara
Chamamen chamament
EDITAL DE CHAMAMENTO|Municipal de ]
; to PUblico n%|0% o descreve
PUBLICO n° 001/2025 Governador
001/2025 taxa  "fixq,
Valadares/MG
zero”.
Declara que
o “preco da
Conselho prestacdo
Regional de|lTR de servicos
2. Termo de Referéncia| o _ ]
Biomedicina —||(contratacd (|0,00% deverd ser
(CRBM-5) _
5¢ Regido|o de VA/VR) 0,00%...
(CRBM-5) corresponde
nte a

faxa...".
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Reforca o}

mesmo
Conselho _
) padrdo do
Regional de
termodereferenciaVA_mod| o TR anterior
Biomedicina —|[TR (modelo) |0,00%
elo (CRBM-5) _ (lbom como
5° Regido o
“referéncia
(CRBM-5)
de
redacdo”).
Expressa
“aliquota de
TR
Prefeitura . taxa de
. o (credencia o _
19 TERMO DE REFERENCIA |Municipal de _|0% administracd
; mento/servi
Carandai/MG o de 0%
co de VA)
(zero por
cento)”.
Traz
R referéncia
Cdmara

o explicita a
Municipal da|[TR

Anexo | - Termo de| = . “taxa 0% de
EstAncia (credencia |0% o
Referéncia o administraga
Turistica de|lmento)
i o" no
Ibiuna/SP
contexto do
beneficio.
(Documento
_ 0% “taxa
ndo traz i i
Termo_de_Referencia_Auxil (maxima |maxima
cabecalho de|TR assinado ; ;
io_Alimentacao_assinado | admissivel jadmissivel =
orgdo nas 1%
) 0%".

linhas)
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A vista da pesquisa PNCP acima, observa-se pratica administrativa recorrente
de adocdo de taxa de administracdo igual a 0% (zero por cento) em
contratacdes congéneres. Assim, fixa-se como par@metro taxa mdaxima
admissivel = 0%, vedadas taxa negativa/rebate e formas indiretas de
remuneracdo ao ente, nos termos da Lei 14.442/2022.

8. Parcelamento, lotes e estratégias de contratagao

O objeto é uno quanto & padronizacdo dos requisitos técnicos, operacionais e
de fiscalizacdo, ndo se recomendando parcelomento por itens ou lofes.
Todavia, por forca da modelagem de credenciamento prevista no art. 79, I, da
Lei n° 14.133/2021, admite-se a confratacdo simultdnea de multiplas
credenciadas, na medida da escolha individual dos beneficidrios, sem
fracionamento competitivo do objeto.

9. Demonstrativo dos resultados pretendidos

Pretende-se, com a contratacdo, alcancar resultados concretos em termos de
economicidade, eficiéncia administrativa, melhor aproveitamento dos recursos
humanos, materiais e financeiros disponiveis, maior aderéncia da solucdo ao

interesse publico e fortalecimento da governanca da execucdo contratual.

9.1. Resultados pretendidos sob a perspectiva da Administragdao
a) assegurar continvidade, regularidade e pontualidade na disponibilizacdo
mensal do auxilio-alimentacdo aos beneficidrios, com reducdo do risco de

interrupcoes, atrasos de carga e falhas operacionais;

b) elevar a eficiéncia administrativa da gestdo do beneficio, com
padronizacdo de rotinas, reducdo de retrabalho, melhoria da conciliacdo das
cargas, maior previsibilidade operacional e simplificacdo do relacionamento

entre Administracdo, beneficidrios e credenciadas;
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c) ampliar a capacidade de fiscalizagao contratual, mediante exigéncia de
relatérios gerenciais, frilnas de auditoria, registros de processamento,
indicadores de desempenho e mecanismos verificdveis de controle da
execucdo, permitindo medicdo objetiva, ateste qualificado e pagamento

vinculado & efetiva disponibilizagcdo dos créditos;

d) incrementar a integridade do modelo de contratagdo, com regras claras de
habilitacdo, homologacdo operacional, escolha, reopcdo, migracdo,
fiscalizacdo, tratamento de incidentes e protecdo de dados pessoais,
reduzindo assimetrias informacionais e fortalecendo a seguranca juridica do

pProcesso;

e) promover economicidade em sentido amplo, ndo apenas pela observancia
da taxa de administracdo fixada e das condicdes padronizadas de
contratacdo, mas também pela reducdo de custos administrativos indiretos,
glosas, inconsisténcias operacionais, demandas repetitivas ao RH e esforcos

corretivos de processamento;

f) produzir informagoes gerenciais Uteis a tomada de decisdo, inclusive quanto
ao comportamento de uso da solucdo, estabilidade operacional, cobertura da
rede, qualidade do atendimento e nivel de satisfacdo dos beneficidrios, de

modo a subsidiar aperfeicoamentos futuros do modelo.

9.2. Resultados pretendidos sob a perspectiva dos beneficidrios

a) assegurar maior aderéncia da solugdo as necessidades reais dos servidores
e empregados publicos, por meio da possibilidade de escolha individual, em
ambiente instifucional confrolado, entre credenciadas previomente

habilitadas, aptas e homologadas pela Administracdo;

b) dar voz qualificada aos beneficidrios no processo de seleg¢do da solugdo

que efetivamente \utilizardo, sem afastar o protagonismo decisério da
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Administracdo na definicdo dos requisitos minimos, das condicoes
padronizadas, dos controles de integridade, dos critérios de habilitacdo e da

fiscalizacdo contratual;

c) valorizar a experiéncia do usudrio como elemento relevante de qualidade
da confratacdo, reconhecendo que aspectos como usabilidade do aplicativo,
estabilidade da plataforma, capilaridade da rede credenciada, qualidade do
suporte, facilidade de consulta de saldo, acessibiidade dos canais e

previsibilidade do servico impactam diretamente a efetividade do beneficio;

d) estimular concorréncia por desempenho entre as credenciadas aptas, na
medida em que a permanéncia e expansdo de sua base de beneficidrios
dependerd, em ambiente isondmico e regrado, da qualidade percebida, da
confiabilidade operacional e da aderéncia da solucdo as necessidades dos

usudrios, e ndo de exclusividade artificial ou mera captura institucional;

e) reduzir a dissociagdo entre a contratagdo formal e a utilidade pratica da
solugao, aproximando a modelagem contratual da realidade de uso do
beneficio e favorecendo, assim, maior satisfacdo, melhor aceitacdo do

modelo e menor resisténcia operacional na implantacdo.

9.3. Resultados pretendidos quanto a governancga, legitimidade e melhoria
continua

a) conferir maior legitimidade material a contratagdo, ao permitir que a
escolha individual do beneficidrio ocorra dentro de um universo previamente
validado pela Administracdo, em vez de impor solucdo Unica sem
consideracdo suficiente das diferencas de perfil, localizacdo, hdbitos de

CcoNnsumo € experiéncia de uso;

b) conciliar interesse puUblico e autonomia do usudrio, mediante arranjo em

que a Administracdo mantém o contfrole sobre os requisitos essenciais, 0s
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parGmetros de seguranca, a finalidade alimentar, a integridade do
procedimento e a medicdo da execucdo, ao passo que o beneficidrio
participa da definicdo da credenciada que melhor atende as suas

necessidades concretas;

c) institir mecanismo permanente de escuta e retroalimentagao,
recomendando-se que a Administracdo utilize pesquisas periddicas de
safisfacdo, monitoramento de reclamacgdes, andlise de incidentes e
acompanhamento da evolucdo da rede para aperfeicoar, ao longo da
vigéncia contfratual e nos ciclos posteriores, 0s requisitos técnicos e

operacionais da contratacdo;

d) fortalecer a cultura de servigo orientada ao usudrio, sem desnaturar o regime
juridico-administrativo da contratacdo, reconhecendo que a efetividade do
auxilio-alimentacdo depende ndo apenas da contratacdo formal da solucdo,
mas também de sua aceitacdo, funcionalidade prdtica e capacidade de

atender satisfatoriamente aos beneficidrios.

9.4. Sintese dos resultados almejados

Em sintese, pretende-se que a confratacdo entregue, de forma simulténea e

equilibrada:

i) seguranca juridica e aderéncia normativa;
i) contfinuidade e regularidade operacional;
i) maior capacidade de fiscalizacdo e auditabilidade;
iv) economicidade administrativa em sentido amplo;

v) protagonismo institucional da Administracdo na definicdo das regras; e
vi) participacdo qualificada dos beneficidrios, por meio de escolha individual
regrada, como insfrumento de aderéncia, legitimidade e melhoria da

qualidade da solucdo contfratada.
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10. Contratagoes correlatas e/ou interdependentes
Desenvolvimento junto a SETEC para:
e parametrizacdo do RH para recepcdo e processamento de escolhas
individuais;
e ambiente eletrbnico ou formuldrio institucional para registro de opc¢do;
e rofina de onboarding de novos beneficidrios;
e procedimento anual de reopcdo e migracdo.
11. Matriz de riscos (exemplo inicial)
Escala sugerida: Probabilidade (P) e Impacto (I) em Baixo/Médio/Alto; Nivel =
combinagdo qualitativa (Baixo/Médio/Alto). Ajustar conforme metodologia

interna do Municipio.

ID Risco Causa Nivel | Tratamento | Responsdvel e

gatilho

RT Processo de | Campanha Alto Regras e | SMAGP/CI/SET
selecdo indevida/ fiscalizacdo; | EC; denuncias
contestado | assimetria logs;

(isonomia) sancoes

R2 Inducdo de | Oferta de Alto Vedacdo SMAGP/CI;
selecdo/brin | vantagem absoluta; evidéncias
- des canal

denuncias;
penalidades

R3 | indisponibili | Infra Médio | SLA 98%; | Contratada;
dade insuficiente contingénci | disponibilidad
app/sistema a; multas e <98%

R4 | Atraso  no | Falha Alto Testes; Confratada/R
crédito processamen conciliagdo; | H; cargas fora
mensal to/repasse prazo  24h; | do prazo

multa




SECADM 'ﬁ' MUNICIPIO DE
Secretaria Municipal de Administracao TIPS l TA‘A'

e Gestao de Pessoas

R5 Desvio  de | Blogqueios B | A | Médio | Controles Contratada/Fi
finalidade fracos (MCC) de scal;
finalidade fransacoes
por MCC /| vedadas
categoria e
demais
bloqueios
transacionai
S, com
testes,

audiforia e

sancoes.

Ré6 | Rede Descredenci | M| M | Médio | Planilha e | Confratada/Fi
abaixo do | amentos diligéncia; scal; amostra
minimo recomposi- | negativa

cao;
sancoes

R7 | Violacdo Uso/comparti | B | A | Médio | Cldusulas; Contratada/D

LGPD -lhamento de auditoria; PO; incidentes
dados notificar 48h
R8 | Falha Erro/ataque/ | B | A | Médio | Testes de | SETEC;
plataforma | instabilidade carga; instabilidade
de escolha monitorar;
plano B
R? | Base de | Cadastro M | M | Médio | Saneament | RH/SETEC;
beneficidrios | desatualizad o; divergéncias
inconsistent | o validacdo
e mensal

R10 | Impugnacd | Proporcionali- | M| A | Alto Motivar Planejamento/
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o) por

requisitos

dade

insuficiente

tecnicamen
te a rede
minima, a
taxa
maxima  de
0%, 0s
critérios de
homologac
ao
operacional
, as janelas
anuais  de
op¢do/reop
cdo e as
hipdteses de
vinculacdo
contingenci
al do
empregado
publico

omisso.

AJ;

impugnacoes

R11

Recusa em
estabelecim

entos

Problema

operacional

Médio

Tratar
reclamacoe
s, recompor

rede

Contratada/Fi
scal; aumento

reclamacoes

R12

Conciliacdo
financeira

falha

Relatdrios

insuficientes

Médio

Checklist
mensal;

trilnas

Gestor/Fiscal;

divergéncias

R13

Multiplos

Fragmentaca

Médio

Definir

SMAGP;
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fornecedore | o regras claras | quedas KPI
S administrativ de
a migracao,
janelas

anuais  de
reopcdo,

tratamento
de saldos
residuais,

integracdo
cadastral e
monitorame
nto de
desempenh
o) por
credenciad

a.

R14 | Fraudes Segregacdo | B | A | Médio | Segregacdo | SMAGP/CI;
internas fraca :auditoria | achados
interna

R15 | Descontinui- | Insolvéncia/ B | A | Médio | Clausulas; SMAGP;

dade do | ruptura plano de | alertas

fornecedor transicdo mercado

12. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

A contratacdo pretendida possui natureza predominantemente digital e,
portanto, tende a apresentar baixa materialidade ambiental direta, quando
comparada a contratacdes com fornecimento intensivo de bens fisicos,
logistica pesada ou consumo relevante de insumos materiais. Ainda assim,

idenftificam-se impactos ambientais indiretos que devem ser reconhecidos e
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tratados de forma proporcional.

12.1. Possiveis impactos ambientais
a) emissdo fisica de cartdes, inclusive primeiras vias, segundas vias, substituicoes

por perda, dano, vencimento ou atualizacdo tecnoldgica;

b) utilizacdo de embalagens, materiais acessérios e eventuais impressos de

orientacdo aos beneficidrios;

c) logistica de enfrega e redistribuicGo de cartdes, com deslocamentos e

geracdo associada de residuos e emissoes;

d) descarte de cartdes inutilizados, vencidos, cancelados ou substituidos,

especialmente quando compostos por pldstico e chip eletrénico;

e) eventual aumento pontual de consumo energético decorrente do uso de
plataformas digitais, aplicativos, centrais de atendimento e rotinas de
processamento, embora em nivel ordinariomente reduzido para esse tipo de

solucdo.

12.2. Medidas mitigadoras recomendadas
a) priorizacdo de comunicagoes, manuais, extratos e orientagoes em formato

digital, reduzindo impressdes, encartes e materiais fisicos de apoio;

b) estimulo ao uso de aplicativo, portal eletronico e canais digitais de
atendimento, com reducdo de deslocamentos e de demandas presenciais

desnecessarias;

c) previsdo contratual de que as credenciadas adotem, sempre que
tecnicamente vidvel, boas prdaticas de gestdo ambiental na emissdo,
substituicGo e enfrega de cartdes, com racionalizacdo de materiais e de

remessdas;
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d) previsGdo de procedimentos de recolhimento, descarte ambientalmente
adequado ou logistica reversa para cartdes inutilizados, vencidos ou
substituidos, quando aplicdvel e operacionalmente vidvel, observadas as

praticas do setor e a proporcionalidade com o objeto;

e) incentivo & redugdo de segundas vias evitaveis, mediante melhoria da
qualidade dos materiais, orientacdo adequada ao usudrio e disponibilizacdo

de canais digitais que minimizem erros cadastrais e demandas repetitivas;

f) preferéncia, quando compativel com a solucdo ofertada e sem prejuizo da
competitividade, por prdticas e recursos que contribuam para menor consumo
de materiais fisicos, maior digitalizacdo do relacionamento com o usudrio e

melhor rastreabilidade do ciclo de vida dos cartoes.

12.3. Conclusao sobre impactos ambientais

Considerando a natureza do objeto, conclui-se que os impactos ambientais
associados a confratacdo sdo limitados e mitigaveis, ndo constituindo dbice a
sua implementacdo. Recomenda-se, contudo, que o Termo de Referéncia e a
execucdo confratual incorporem as boas praticas acima descritas, de modo a
compatibilizar a solucdo escolhida com pardmetros proporcionais de
sustentabilidade, reducdo de residuos e racionalizacdo do uso de recursos

materiais.

13. Implantagao e gestao do contrato

13.1. Providéncias prévias a contratagao

e Definir e validar: (i) quantitativo de beneficidrios (Q), (i) valor do beneficio
(V). (iii) vigéncia contratual (M meses) e (iv) dotacdo orcamentdria.

e Produzir minuta do edital de credenciomento e minuta do
contrato/instrumento, com regras do processo de selecdo e reopcdo,
integridade e LGPD.
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e Definir e testar o ambiente institucional de opg¢do dos beneficidrios,
eletrébnico ou formuldrio padronizado, com autenticacdo, registro auditavel
das escolhas e reescolhas, perfis de acesso, trilhas de auditoria e rotinas de
guarda e protecdo de dados.

e Designar formalmente gestor e fiscal, com segregacdo de funcdes e plano

de fiscalizacdo (rotina mensal).

13.2. Plano de implantagao e transi¢cao

Embora o objeto tenha natureza predominantemente digital, a contratacdo
pode gerar impactos ambientais indiretos relacionados a emissdo fisica de
cartdes, segundas vias, materiais de apoio e logistica de entrega.

Como medidas mitigadoras, recomenda-se:

a) priorizacdo de comunicacoes e extratos em meio digital;

b) estimulo ao uso de aplicativo e portal, reduzindo impressdes e atendimento
presencial desnecessdrio;

c) previsdo de destihacdo ambientalmente adequada para cartdes
inutilizados, vencidos ou substituidos, quando tecnicamente vidvel;

d) adocdo de rotinas de reducdo de materiais fisicos de divulgacdo.

Caso a Administracdo entenda que os impactos ambientais sGdo de baixa
materialidade, isso deve ser registrado expressamente, com a indicacdo das

boas praticas minimas acima.

As escolhidas pelos servidores devem apresentar Plano de Implantagcdo em até
10 dias da convocacdo, contemplando cronograma de emissdo/enfrega,

treinamento do RH, testes operacionais e validacdo de arquivo de carga.

Mesmo sem exigéncia de transicdo obrigatdria, recomenda-se definir: (i) més

de corte para migracdo; (i) plano de contingéncia para garantir continuidade
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do beneficio; e (iii) janela de estabilizacdo dos primeiros 60 dias.

13.3. Modelo de fiscalizagdo, indicadores e SLAs

Indicadores minimos sugeridos (monitoramento mensal):

e Disponibilidade do sistema (% mensal) e tempo de indisponibilidade.

e Taxa de sucesso de cargas (sem inconsisténcias) e volume de
ajustes/estornos.

e Tempo médio de atendimento ao beneficidrio e ao RH; resolutividade no
primeiro contato.

e Evolucdo da rede credenciada (inclusdes/exclusdes) e aderéncia o
minimo local/regional.

e Incidentes de seguranca/LGPD e tempo de resposta.

13.4. Medicao e pagamento

A medicdo e o ateste do ciclo mensal ocorrerdo com base na comprovacdo
da efetiva disponibilizacdo dos créditos, relatérios de processamento,
conciliacdo e cumprimento dos SLAs; somente apds esse ateste haverd
liguidacdo e pagamento.

14. Conclusdo, declaracdo de viabilidade e proximos passos

Com base nas andlises realizadas neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se
que a contratacdo da Solugdo B, consistente no credenciamento de pessoas
juridicas especializadas na administragdo, gerenciamento, emissdo e
operacionalizagdo do auxilio-alimentagdo, com contratagdo das
credenciadas aptas e homologadas que vierem a ser escolhidas
individualmente pelos beneficidrios, revela-se, em tese, a alternativa mais
adequada, tecnicamente vidvel, operacionalmente executdvel e

administrativamente compativel com a necessidade publica identificada.
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A solucdo mostra-se adequada porque concilia, de um lado, a competéncia
da Administracdo para definir requisitos minimos, controles de finalidade,
critérios de habilitacdo, condicdes padronizadas de execucdo, fiscalizacdo,
infegridade, LGPD e pagamento vinculado a efetfiva disponibilizacdo dos
créditos; e, de outro, a conveniéncia de permitir que o beneficidrio exerca
escolha individual regrada enfre credenciadas previamente validadas, o que
tende a ampliar a aderéncia prdatica da solugcdo, a satisfacdo dos usudrios e a

pressdo concorrencial por melhor desempenho.

Também se conclui que o modelo proposto € compativel com a ldgica do
credenciamento em cendrio de contratagdo paralela e ndo excludente, desde
que o processo discipline com clareza, no Termo de Referéncia e no edital, as
regras de habilitacdo, homologacdo operacional, escolha, permanéncia
minima, reopcdo, migracdo, auséncia de garantia de demanda minima por
credenciadaq, fiscalizacdo, medicdo, fratamento de incidentes e protecdo de

dados pessoais.

A adequacdo da contratacdo estd ainda condicionada & suficiente instrucdo
do processo com 0s elementos probatdrios e operacionais pertinentes, em

especial:

i) quantitativos, memadria de cdlculo e valor estimado da confratacdo;
i) motivacdo expressa dos requisitos técnicos adotados, especialmente quanto
aos mecanismos de restricdo de finalidade alimentar, rede credenciada
minima, indicadores de desempenho e SLAS;
iii) disciplina detalhada do fluxo de escolha individual, reopcdo e migracdo dos
beneficidrios;

iv) definicdo do modelo de fiscalizacdo, medicdo e ateste, com pagamento
condicionado a comprovacdo da efetfiva disponibilizacdo dos créditos;

v) consolidacdo da matriz de riscos e das providéncias administrativas prévias
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necessarias a implantacdo; e

vi) validacdo juridica final dos instrumentos convocatorios e contratuais.

13. Responsdveis pela Elaboragdo do ETP

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE REQUISITANTE INTEGRANTE REQUISITANTE

Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente

“b CRISTIANE APARECIDA DA SILVA NASCIMENTO ub ALEXMONTEIRO DA ROSA JONAS ANSELMO
g Data: 24/03/2026 11:01:43-0300 g Data: 24/03/2026 10:37:41-0300 g V. Data: 24/03/2026 16:11:48-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br Verifique em https://validar.iti.gov.br Verifique em https://validar.iti.gov.br

Cristiane Aparecida da|Alex Monteiro da Rosaljonas Anselmo
Silva Nascimento Matricula: 1980708 Matricula: 2701001
Matricula: 2392001

14. Posicionamento conclusivo sobre a adequacao da contratagao para o

atendimento da necessidade a que se destina

Aprovo o presente ETP para fins de prosseguimento da fase preparatdria,
condicionado ao atendimento das pendéncias e validacdes nele

consignadas.

Itajai dia 20 de margo de 2026.
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De q cord o- Documento assinado digitalmente
.
“b MARNEI LUCHTENBERG
g Data: 24/03/2026 15:57:25-0300

Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br
Nome: Marnei Luchtenberg
Matricula: 2677501
Fungao: Diretor Executivo de Administracdo

Datado e assinado digitalmente.
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