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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)
Plataforma Centralizada de Gestao Eletrénica de Consignacfes em Folha de Pagamento — (Hub

Tecnologico)
Art. 18 da Lei n° 14.133/2021

1. INFORMACOES BASICAS

Orgéo Prefeitura Municipal de Itajai/SC

Secretaria  [Secretaria Municipal de Administracdo e Gestdo de Pessoas (SECADM)
requisitante
Processo 213792/2026 -

(SIPE)
Equipe de SUEMI MEURER Matricula 1820702 suemi.meurer@itajai.sc.gov.br
planejamento] SANDRA GODOY Matricula 2678302 sandra.godoy@itajai.sc.gov.br

MAIARA CRISTINA SANTOS Matricula 2578103 Mmaiara.santos@itajai.sc.gov.br

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

O Municipio ndo dispbe de solucao tecnoldgica centralizada para gestdo das consignacdes em
folha de pagamento dos servidores publicos municipais. Essa lacuna gera os seguintes problemas:
e controle da margem consignavel: sem um ponto Unico e em tempo real de registro das
consignacdes, ndo ha garantia de observancia dos limites legais da margem consignavel
de cada servidor, com risco de prejuizo ao consignado e de responsabilizacdo do Municipio

por falhas de controle;

e processamento das consignacfes em folha de pagamento: inexisténcia de mecanismo
automatizado para processamento das consignagdes em folha, com controle dos limites de
pagamento e tratamento adequado das operacdes ndo processadas;

e seguranca e governanca de dados: o tratamento de dados pessoais funcionais,
financeiros e cadastrais dos servidores exige ambiente seguro e auditavel, com trilha de
auditoria das operacdes e responsabilizacdo clara. Ressalta-se que a base de folha de
pagamento pode conter, incidentalmente, dados pessoais sensiveis, nos termos do art. 5°,
II, da Lein®13.709/2018 (LGPD), como descontos de mensalidade sindical, o que demanda
observancia das bases legais aplicaveis e a adocdo de adequada governanca no
tratamento dessas informacoes;

e abertura controlada do mercado: a auséncia de um ponto Unico de controle tecnologico
dificulta a ampliacdo do credenciamento de instituicbes consignatarias, em razao do risco

de fragmentacéo do controle da margem consignavel entre plataformas distintas.
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e O interesse publico a ser atendido é a modernizacédo da gestdo das consignagcdes em folha
de pagamento, com incremento da eficiéncia administrativa, da seguranca da informacéo e
da auditabilidade das operacdes, preservando um ambiente concorrencial entre as

instituicdes consignatarias que vierem a ser credenciadas.

3. DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES
ANUAL (PCA)

A presente contratagdo ndo possui alinhamento com o Plano de Contratagbes Anual vigente, tendo
em vista que ndo acarreta desembolso financeiro direto nem comprometimento orcamentario para

0 Municipio.
4. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos indispensaveis, a serem detalhados no Termo de Referéncia:

e integracdo segura com o sistema de folha de pagamento do Municipio, contemplando a
importacdo e a exportacdo dos dados necessarios ao processamento das consignacoes,
com trilha de auditoria das operacoes;

e controle centralizado e em tempo real da margem consignavel de cada servidor, com
bloqueio automatico das operacfes que extrapolem os limites legais;

e processamento automatizado das consignacdes em folha de pagamento, com aplicacéao
dos limites de pagamento, tratamento das operacdes ndo processadas e geracao de
informacdes destinadas a integracdo com o sistema de folha de pagamento do Municipio;

e gerenciamento das operacdes consignaveis, compreendendo o registro, a averbacédo, a
manutencao, a suspensao e a baixa das operacoes;

e disponibilizacdo de interface de interoperabilidade, por meio de APl documentada, para
integracdo de plataformas de averbagdo de terceiros indicadas pelas instituicbes
consignatarias credenciadas;

e vedacdo contratual a atuacdo comercial ativa da contratada (proibicdo de indicacéao,
ranqueamento por conveniéncia comercial ou promocéo ativa de instituicdes consignatérias

junto ao servidor);

isonomia de exibicdo entre todas as instituicdes consignatarias credenciadas na interface
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voltada ao servidor;

e conformidade com a Lei n°® 13.709/2018 (LGPD), compreendendo a definicdo dos papéis
de controlador e operador, adocdo de medidas técnicas e administrativas de seguranca da
informacao e demais instrumentos de governanca de dados que se mostrarem necessarios
a execucao contratual;

e clausula de portabilidade e reversibilidade de dados ao término da vigéncia contratual, em
formato estruturado e sem custo adicional ao Municipio;

o disponibilizagdo de relatérios gerenciais e operacionais destinados a fiscaliza¢éo contratual,
contemplando, no minimo, informagdes sobre operacgdes realizadas, margem consignavel,
processamento das consignacfes e tarifas cobradas das instituicbes consignatarias

credenciadas.
5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O mercado nacional de plataformas de gestéo eletronica de consignacées em folha de pagamento
para entes publicos é composto por diversas empresas especializadas, que oferecem solucées
aptas a atender as funcionalidades essenciais da solucdo pretendida, compreendendo, dentre
outras, o controle da margem consignavel, o processamento das consignacées em folha, a
integracdo com sistemas de folha de pagamento e a interoperabilidade com plataformas de
averbacdo de terceiros. A existéncia de multiplos fornecedores evidencia a viabilidade de
competicdo e afasta a hipétese de inexigibilidade de licitacdo por inviabilidade de competicéo,
prevista no art. 74, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021.

A pesquisa de mercado foi realizada mediante andlise de contratacfes publicas de objeto
semelhante, contemplando, entre outros aspectos, os modelos de remuneracdo praticados, 0s
requisitos técnicos adotados, os parametros econémicos utilizados, o cenario concorrencial e as
alternativas disponiveis para atendimento da necessidade da Administragcao, conforme documento
especifico que integra a instrucao processual.

No levantamento das alternativas disponiveis, foi avaliada a possibilidade de contratacdo de
multiplas plataformas por meio de credenciamento. Essa alternativa foi afastada porque a
utilizacdo simultdanea de mais de uma plataforma resultaria na fragmentacdo do controle da
margem consignavel entre bases de dados distintas, comprometendo a gestédo centralizada das

consignacdes e aumentando o risco de inconsisténcias operacionais, especialmente quanto ao
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controle da margem consignavel. Assim, concluiu-se que a contratacdo de plataforma Unica € a
solucdo mais adequada para atendimento da necessidade identificada, preservando-se a
concorréncia entre as instituicbes consignatarias credenciadas por meio da interoperabilidade da
solugéo.

Esse entendimento encontra respaldo no Acorddo TCU n° 2.977/2021-Plenério, segundo o qual o
credenciamento € legitimo quando a contratacéo simultanea de multiplos fornecedores se mostrar
a alternativa mais vantajosa para a Administracdo. Tal circunstancia ndo se verifica no presente
caso, em gue a centralizacdo da gestao das consignaces constitui requisito essencial para o

adequado atendimento da necessidade identificada.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucao consiste na contratacado de plataforma tecnologica Unica para gestdo eletrdnica das
consignacdes em folha de pagamento, atuando como ponto central de integracdo entre o sistema
de folha de pagamento do Municipio e as instituicdes consignatarias credenciadas. A plataforma
devera realizar o controle centralizado da margem consignavel, o processamento das
consignacdes em folha, o gerenciamento das operacdes consignaveis, a integracdo com o sistema
de folha de pagamento e a disponibilizacdo de interface de interoperabilidade para integracao de
plataformas de averbacdo de terceiros, mediante homologacdo técnica, observados os
procedimentos estabelecidos pela Administracdo, preservando a centralizacdo do controle das
consignacdes e o ambiente concorrencial entre as instituicdes consignatarias credenciadas.
Quanto a forma de remuneracdo, considerando os modelos identificados no levantamento de
mercado, adota-se para a presente contratacdo o denominado Modelo B, caracterizado pela
inexisténcia de 6nus financeiro direto ao Municipio e pela remuneracdo da contratada mediante
valor unitario por linha processada, cobrado das instituicées consignatéarias credenciadas. O edital
estabelecera o valor unitdrio maximo por linha processada, adotando-se como critério de
julgamento a menor proposta.

A solucdo adotada pressupde que a remuneracdo da plataforma tecnoldgica seja suportada
exclusivamente pelas instituicdes consignatérias, como custo operacional inerente a sua atuacéao,
vedado o repasse desse custo ao servidor, direta ou indiretamente, por meio de tarifa especifica

ou de qualquer outro encargo relacionado a utilizacéo da plataforma.
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7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

Quantidade de servidores ativos|7.552

elegiveis as consignacdes

NP° total de consignaces ativas 3.833

Estimativa mensal de novas operagfes [Nao disponivel — inexisténcia de série historica consolidada*

*A Administracdo ndo dispbe de série historica consolidada que permita estimar, com grau
adequado de confiabilidade, o volume mensal de novas averbacoes, alteracfes, suspensdes e
baixas de consignacdes. Considerando que a contratacao abrange o gerenciamento da totalidade
das consignacdes existentes e daquelas que vierem a ser realizadas durante a vigéncia contratual,
adota-se, para fins de dimensionamento da solu¢do, o quantitativo atual de 3.833 consignacdes

ativas, sem prejuizo das variacdes decorrentes da dinamica operacional da folha de pagamento.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Por se tratar de contratacao estruturada sob o Modelo B de remuneracéo, ndo havera desembolso
financeiro direto pelo Municipio para a execucdo do objeto. A remuneracao da futura contratada
ocorrera exclusivamente mediante cobranca de valor unitario por linha processada diretamente
das instituicbes consignatarias credenciadas, observadas as condicdes estabelecidas no edital e
no Termo de Referéncia.

A estimativa do valor da contratacao foi elaborada com base em pesquisa de mercado constante
dos autos, mediante andlise de contratacfes publicas de objeto semelhante realizadas pelos
Municipios de Contagem/MG (2025), Campos Novos/SC (2024), Xanxeré/SC (2025) e Séo José
do Rio Preto/SP (2025). Para assegurar a comparabilidade dos parametros econémicos
identificados, os valores de referéncia foram atualizados monetariamente pelo indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, utilizando-se a Calculadora do Cidadédo do Banco Central
do Brasil. Considerando os valores atualizados, adotou-se a média aritmética dos valores de
referéncia atualizados como metodologia para definicdo do valor unitario maximo da contratacao,
fixado a R$ 2,40 (dois reais e quarenta centavos) por linha processada, conforme detalhado no
documento de pesquisa de mercado que integra a instrucdo processual, no qual também se
encontram discriminados os valores unitarios identificados em cada contratacdo utilizada como

referéncia.
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Para fins exclusivamente estimativos, adotou-se como parametro o quantitativo médio de 3.833
consignacdes ativas com descontos mensais recorrentes processados na folha de pagamento,
projetado para 12 (doze) meses de execucdo contratual, resultando em estimativa anual de 45.996
linhas processadas. As movimentacdes extraordindrias, como novas averbacdes,
refinanciamentos, renegociagdes, exclusdes e cancelamentos, ndo foram consideradas na
estimativa em raz&o da inexisténcia de série histdrica consolidada que permitisse sua mensuracao
com critérios técnicos confiaveis. Considerando o valor unitario maximo definido, o valor estimado
anual da contratagéo corresponde a R$ 110.390,40 (cento e dez mil, trezentos e noventa reais e
guarenta centavos).

A estimativa possui carater meramente referencial para fins de planejamento da contratacéo, nao
constituindo garantia de volume minimo de operac¢des nem obrigacéo de faturamento para a futura
contratada.

O procedimento licitatério adotard como critério de julgamento o menor valor unitario por linha

processada, observado o valor maximo fixado pela Administracao.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

N&o se recomenda o parcelamento do objeto. A plataforma deve operar como ponto Unico para
gestao das consignacgdes em folha de pagamento, abrangendo o controle centralizado da margem
consignavel, o processamento das consignacdes, 0 gerenciamento das operacdes consignaveis
e a integracdo com o sistema de folha de pagamento. A fragmentacdo do objeto em lotes ou
contratacdes paralelas comprometeria a integridade técnica da solucdo e reproduzindo as
deficiéncias que a presente contratacdo busca eliminar. A concorréncia entre as instituicdes
consignatarias credenciadas é preservada ndo pelo parcelamento do objeto, mas pela
obrigatoriedade de interoperabilidade da solugcdo, permitindo as instituicbes consignatarias
credenciadas operar por meio de plataformas de averbacédo de terceiros, desde que estas sejam
homologadas tecnicamente, conforme os procedimentos definidos pela Administragao.
Alternativas avaliadas antes da opcao pela contratacéo de plataforma uUnica:
e manutencdo do modelo manual ou fragmentado atualmente utilizado — descartada, por
nao solucionar as deficiéncias identificadas no item 2 deste ETP, especialmente quanto ao
controle centralizado da margem consignavel, ao processamento das consignacdes e a

seguranca da informacao;
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e desenvolvimento de solucdo prépria pelo Municipio — descartada, por exigir prazo e
investimento em tecnologia da informacdo incompativeis com a necessidade da
Administracdo, sem prejuizo de reavaliacdo caso haja evolugéo tecnoldgica ou alteracédo
das necessidades da Administracéo;

e credenciamento de multiplas plataformas operando em paralelo — descartada, por
fragmentar a gestdo das consignacdes entre plataformas distintas, comprometendo o
controle centralizado da margem consignavel e o processamento das operac¢des, conforme
analise constante do item 5 deste ETP;

e contratacdo de plataforma tecnoldgica Unica, com interoperabilidade obrigatdria — solugéo
adotada, por conciliar a gestdo centralizada das consignacbes com a preservacao do

ambiente concorrencial entre as instituicées consignatarias credenciadas.

10. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Esta contratacdo constitui condicdo prévia para o processo de credenciamento das instituicbes
consignatérias, cujo edital somente poderd ser publicado apdés a contratacdo da plataforma
tecnoldgica objeto deste ETP, uma vez que exigira, como requisito de habilitacdo, a integracéo
técnica homologada com a plataforma contratada, observados os procedimentos de homologacao

definidos pela Administracao.
11. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

A contratacdo esta alinhada ao planejamento da Administracdo Municipal e as a¢des voltadas ao
aperfeicoamento da gestéo das consignacdes em folha de pagamento, considerando, inclusive,

demandas apresentadas em reunides institucionais com representantes dos servidores.
12. BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

e gestao eletrbnica, centralizada e integrada das consigna¢cdes em folha de pagamento;
e controle centralizado e em tempo real da margem consignavel dos servidores;
e automatizacdo do processamento das consignacdes, com reducéo de erros operacionais e

maior eficiéncia administrativa;
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o fortalecimento da seguranca da informacdo e da governanca de dados pessoais, em
conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (LGPD);

e reducdo dos riscos de fraude, inconsisténcias operacionais e extrapolacdo da margem
consignavel;

e preservacdo do ambiente concorrencial entre as instituicbes consignatarias credenciadas,
mediante interoperabilidade da solucao;

e auséncia de 6nus financeiro direto ao Municipio;

e garantia de portabilidade e reversibilidade dos dados ao término da vigéncia contratual.

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO

e elaboracdo do Termo de Referéncia, contemplando os requisitos da contratacdo, as
especificacdes técnicas da solugcédo, o modelo de remuneracao, os critérios de julgamento
e as condi¢des de execucéao contratual;

e elaboracdo de Anexo de Interoperabilidade e Homologagdo, contendo os requisitos
técnicos minimos para integracao de plataformas de averbacao de terceiros, especificacdes
da API, procedimentos de homologacédo, prazos, critérios objetivos de avaliacdo e
mecanismos de auditoria;

e elaboracdo de Anexo de Prova de Conceito (POC), com definicdo do ambiente de testes,
roteiro de validacdo, massa de dados ficticia, critérios objetivos de avaliacéo e hipbteses de
saneamento de falhas, quando cabiveis;

e definicdo dos procedimentos administrativos necessarios a homologacao de plataformas de
averbacdo de terceiros, interoperabilidade da solucdo e operacionalizacdo do
credenciamento das instituicbes consignatarias, por meio de ato normativo, quando

necessario, ou dos instrumentos convocatérios da contratacao.
14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Embora o objeto seja predominantemente digital, sem impactos ambientais diretos relevantes, a
contratacdo deverd observar praticas de sustentabilidade compativeis com sua natureza,
alinhadas ao principio do desenvolvimento nacional sustentavel previsto na Lei n® 14.133/2021,
incluindo:

e reducdo do consumo de papel, mediante digitalizacdo dos processos relacionados as
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e priorizagéo da tramitacdo e do armazenamento eletronico de documentos;

e utilizacdo de solugbes tecnolégicas que favorecam a eficiéncia operacional e reduzam o

consumo de recursos materiais;

e observancia de requisitos de acessibilidade digital, quando aplicaveis.

15. MATRIZ DE RISCOS DA CONTRATACAO

Medida de mitigagao

Impacto

para obtencédo da contratacdo, com
posterior degradacéo de qualidade ou
presséo por reequilibrio

Uso da posicao de controle da plataforma  [Média Alto Prazo méaximo para homologacéo, critérios

(gatekeeper) para dificultar a homologagéo técnicos objetivos definidos no edital e no

de plataformas de averbacao de terceiros Anexo de Interoperabilidade, transparéncia do

indicadas pelas instituicdes consignatarias processo de homologagéo e direito de recurso

credenciadas. a SECADM.

Extrapolacdo de margem consignavel por [Baixa Alto Exigéncia contratual de bloqueio automatico de

falha de controle centralizado operacBes acima do limite legal, com trilha de
auditoria e relatério periédico a SECADM.

Incidente de seguranca da informacéo Baixa Alto Exigéncia de medidas técnicas e

envolvendo dados funcionais dos servidores administrativas de seguranga da informacéo e
protecdo de dados pessoais, em conformidade
com a LGPD, bem como previsdo contratual de
responsabilidades das partes e de
procedimentos para comunicacao, tratamento e
resposta a incidentes de segurancga.

Aprisionamento tecnolégico (vendor lock-in) [Média Médio  |Clausula contratual de portabilidade e

ao término da vigéncia contratual reversibilidade de dados em formato
estruturado, sem custo adicional, e vigéncia
inicial de 24 meses.

Insuficiéncia de parametros de mercado Média Médio Realizacdo de pesquisa de mercado baseada

para definicdo do valor unitario maximo, em contratagdes publicas de objeto

gerando fixacdo inadequada (muito elevada semelhante, com atualizagdo monetéaria dos

ou inexequivel). valores de referéncia antes da publicagéo do
edital.

Baixa adeséo das instituicdes Média Médio Definicdo prévia das regras de credenciamento

consignatdrias credenciadas a plataforma das instituicbes consignatarias, ampla
divulgacdo da contratagdo e comunicacdo
institucional ao mercado.

Tarifa cobrada as instituicdes Alta Médio Transparéncia obrigatéria do CET ao servidor e

consignatérias credenciadas repassada ao monitoramento periddico das tarifas

Custo Efetivo Total (CET) do crédito ao efetivamente praticadas.

servidor

Falha de integracdo com o sistema de folha [Baixa Alto Ambiente de homologacao prévio a producéo e

de pagamento plano de rollback documentado.

Indisponibilidade do sistema em periodo Baixa Alto SLA reforcado e diferenciado para periodos de

critico de fechamento de folha fechamento, com penalidade agravada.

Proposta com tarifa artificialmente baixa Média Alto Exigéncia de demonstracdo da exequibilidade

da proposta, nos termos do art. 59 da Lei n®
14.133/2021
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Litigio ou impasse entre instituicao Média Médio Fluxo administrativo para solucdo de conflitos,
financeira, averbadora terceira e contratada observado o procedimento definido no Anexo
guanto a homologagédo de Interoperabilidade.
Encerramento contratual sem transicao Baixa Alto Plano de reversibilidade e portabilidade de
ordenada para novo fornecedor dados testado previamente ao término da
vigéncia.
Alteracdo ou atualizacdo do sistema de Baixa Médio Obrigacdo contratual de manutencéo da
folha de pagamento que comprometa a compatibilidade da integracédo durante toda a
integracdo com a plataforma vigéncia contratual e realizacéo de testes
prévios antes da implantacdo de alteracdes.

16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO
Diante do exposto, conclui-se pela viabilidade técnica e juridica da contratacdo, mediante Pregdo

Eletrénico, de plataforma tecnoldgica Unica para gestéo eletrénica das consignacdes em folha de

pagamento, adotando o Modelo B de remuneracéo, sem 6nus financeiro direto ao Municipio, tendo

como parametro econdmico da licitagdo o valor unitario por linha processada, observado o valor

unitario maximo definido na pesquisa de mercado, contemplando controle centralizado da margem

consignavel, processamento das consignacfes, interoperabilidade, portabilidade e protecdo de

dados, conforme descrito neste Estudo Técnico Preliminar. A solucdo mostra-se adequada para

atender a necessidade identificada no item 2, promovendo
seguranca da informacg&do, governanca das consignacoes

concorrencial entre as instituicdes consignatarias credenciadas.

17. RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO ETP
INTEGRANTES TECNICOS:

Documento assinado digitalmente Documente assinado digitalmente
b SUEMI MENEGHELLI MENCACCI MEURER b SANDRA TRISTAO GENOVEZZI GODOY
g ol Data: 24/07/2026 17:33:09-0300 g | Data: 24/07/2026 19:52:11-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br Verifique em https://validar.iti.gov.br
Suemi Meurer Sandra Godoy
Matricula 1820702 Matricula 2678302

Documento assinado digitalmente

b MAURICIO DA SILVA CORREIA
g ol Data: 27/07/2026 12:58:01-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

maior eficiéncia administrativa,

e preservacdo do ambiente

Documento assinado digitalmente

b MAIARA CRISTINA SANTOS
ol Data: 24/07/2026 17:37:03-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Maiara Cristina Santos
Matricula 2578103

Itajai, 24 de julho de 2026.

MAURICIO DA SILVA CORRE
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